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CENNIK UStUG MOBILNYCH VECTRA S.A.

obowigzujacy od dnia 01.01.2026 r. dla Ustug nabywanych i/lub Uméw zawieranych od 07.11.2025 .

I. Optaty Abonamentowe
(plany taryfowe oraz pakiety dodatkowe)

A. Optaty Abonamentowe - plany taryfowe Ustugi Telefonii Komoérkowej z roamingiem

miedzynarodowym

Nazwa planu

Miesigczna Optata
Abonamentowa

Pakiet minut glosowych
do sieci komérkowych
w Polsce

Pakiet minut do sieci
stacjonarnych w Polsce

Pakiet wiadomosci
SMS/MMS do sieci
komoérkowych w Polsce
w ramach Optaty
Abonamentowej

Pakiet internetowy
w ramach Optaty
Abonamentowej

Limit transmisji
danych w roamingu
migedzynarodowym
w Strefie UE [GB]

Miesieczny Limit
Wydatkow
Dostepnos¢ roamingu

miedzynarodowego
w ofercie

Plan XS
2GB

30 zt

2GB

PlanS  PlanS+  PlanM | PlanM | PlanM  PlanL
10 GB 15 GB 30 GB 50 GB 60 GB | 100 GB
40 zt 45 zt 50 zt 55 zt 60 zt 70 zt

Nielimitowane
w Polsce i w roamingu
miedzynarodowym
w Strefie UE

Nielimitowane
w Polsce i w roamingu
miedzynarodowym
w Strefie UE

Nielimitowane
w Polsce i w roamingu
migdzynarodowym
w Strefie UE

10 GB 15 GB 30 GB 50 GB 60 GB | 100 GB

Plan XL
200 GB

85 zt

200 GB

2,00 GB /10,00 GB| 15,00 GB | 17,19 GB | 18,90 GB 20,62 GB | 24,06 GB|29,21 GB

100,00 zt

Roaming dostgpny i domysinie wigczony

Minuty w ramach pakietu naliczane sg sekundowo.
Limit transmisji danych obejmuje pobieranie i wysytanie danych. Zasady funkcjonowania limitu transmisji danych

w roamingu miedzynarodowym w Strefie UE okreslone zostaty w Regulaminie Swiadczenia Ustug Mobilnych.
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B. Optaty Abonamentowe — plany taryfowe Ustugi Szerokopasmowego Dostepu
do Internetu Mobilnego z roamingiem miedzynarodowym

Nazwa planu L
P 100 GB

Miesieczna Optata 60 21

Abonamentowa

Pakiet internetowy w ramach

Optaty Abonamentowej e

Limit transmisji danych

w roamingu migedzynarodowym 20,62 GB

w Strefie UE [GB]

Pakiet wiadomosci SMS/MMS

do sieci komorkowych w ramach
Optaty Abonamentowej w Polsce
i w roamingu miedzynarodowym
w Strefie UE

Pakiet minut w ramach Optaty
Abonamentowej w Polsce

i w roamingu migdzynarodowym
w Strefie UE

Miesieczny limit wydatkow

Dostepnos¢ roamingu
migedzynarodowego
w ofercie

Minuty w ramach pakietu naliczane sg sekundowo.

Pakiet M Pakiet L Pakiet XL Pakiet
300 GB 500 GB 1000 GB No Limit
85 zt 90 zt 130 zt 135 zt
300 GB 500 GB 1000 GB Nielimitowany
29,21 GB 30,93 GB 44,68 GB 46,40 GB

50 SMS lub MMS

50 minut do wszystkich sieci stacjonarnych i komérkowych

10 zt

Roaming dostepny i domysinie wigczony

Limit transmisji danych obejmuje pobieranie i wysytanie danych. Zasady funkchnowania limitu transmisji danych
w roamingu migdzynarodowym w Strefie UE okreslone zostaty w Regulaminie Swiadczenia Ustug Mobilnych.

C. Optaty powigzane
Rodzaj Optaty
Optata za wypozyczenie modemu/routera LTE

Optata za wypozyczenie modemu/routera 5G

Miesigczna optata
15,00 zt
25,00 zt

D. Optaty za Dodatkowe Opcje Ustugi o charakterze jednorazowym

Nazwa Dodatkowej Opcji Internet Internet Internet Internet Internet Internet
Ustugi 2GB 5GB 10 GB 14 GB 20 GB 100 GB
Jednorazowa Optata 5zt 10 zt 15 zt 20 zt 25 zt 45 zt
Pakiet internetowy 2GB 5GB 10 GB 14 GB 20 GB 100 GB
w ramach optaty
Pakiet internetowy Polsce i roamingu migdzynarodowym w Strefie UE
dostepny w
Limit transmisji
danych w roamingu 172GB | 344GB | 516GB | 687GB | 859GB | 1547 GB
migedzynarodowym
w Strefie UE [GB]
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CNO4 2.24
ctra.pl



%) vectra

Nazwa Dodatkowej Opcji Ustugi Vectra Internet Swiat | Vectra Internet Swiat | Vectra Internet Swiat

1GB 3 GB 5GB
Jednorazowa Optata 99 zt 129 zt 149 zt
Pakiet internetowy 1GB 3GB 5GB

w ramach optaty

Albania, Argentyna, Armenia, Australia, Bangladesz, Biatorus,
Bosnia i Hercegowina, Brazylia, Chile, Chiny, Czarnogéra, Dominikana, Egipt,
Ekwador, Gruzja, Hong Kong, Indie, Indonezja, Izrael, Jamajka, Japonia, Jersey,
Pakiet internetowy dostepny Kanada, Katar, Kazachstan, Kenia, Kirgistan, Kolumbia, Korea Potudniowa,
w krajach: Kuweijt, Macedonia, Madagaskar, Malezja, Maroko, Meksyk, Nowa Zelandia,
Oman, Peru, Potudniowa Afryka, Rosja, Senegal, Serbia, Sri Lanka, Singapur,
Stany Zjednoczone, Szwaijcaria, Taiwan, Tajlandia, Tunezja, Turcja,
Wielka Brytania, Wietnam, Zjednoczone Emiraty Arabskie
Mozliwe jest wielokrotne skorzystanie z dowolnego rodzaju jednorazowych Dodatkowych Opcji Ustugi.
Mozliwy jest wielokrotny wybdr tej samej jednorazowej Dodatkowej Opcji Ustugi.
Limit transmisji danych obejmuje pobieranie i wysytanie danych. Zasady funkcjonowania limitu transmisji danych
w roamingu miedzynarodowym w Strefie UE okreslone zostaly w Regulaminie Swiadczenia Uslug Mobilnych.

E. Optaty za Dodatkowe Opcje Ustugi o charakterze ciagtym

Nazwa Dodatkowej Opcji Ustugi Internet 6 GB Internet 100 GB
Miesieczna Oplata 10 zt 39zt
Pakiet internetowy w ramach optaty 6 GB 100 GB
Pakiet internetowy dostepny w Polsce

Il. Miesieczne Limity Wydatkéw dostepne sa w nastepujacych wariantach

+ 10zt
.+ 20zt
+ 50zt
+ 100zt
+ 200zt
+ 500zt

Abonent moze zmieni¢ Miesigczny Limit Wydatkéw poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta, Salonem Firmowym
lub Centrum Obstugi Klienta Dostawcy Ustug. Po zawarciu Umowy obowigzuje domysiny Limit Wydatkéw. Zmieniona
wysoko$¢ Miesiecznego Limitu Wydatkéw obowigzuje od poczatku najblizszego Okresu Rozliczeniowego liczac

od momentu zlecenia zmiany limitu.

lll. Wartosci jednorazowego zwiekszenia Miesiecznego Limitu Wydatkéw

10z
+ 50z
+ 100zt

Abonent moze zleci¢ aktywacje jednorazowego zwiekszenia Miesigcznego Limitu Wydatkéw poprzez kontakt

z Biurem Obstugi Klienta / Salonem Firmowym lub Centrum Obstugi Klienta Dostawcy Ustug. Zlecenie
jednorazowego zwigkszenia Miesigcznego Limitu Wydatkoéw realizowane jest w przeciggu 24 godzin od momentu
zgtoszenia i jest aktywne do konca Okresu Rozliczeniowego, w ktérym nastagpita aktywacja limitu.
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IV. Optaty za potaczenia wykonywane w Polsce (potaczenia gtosowe

i wideo, wiadomosci SMS i MMS oraz transmisja danych)

A. Optlaty za potaczenia krajowe

Nazwa optaty
Optata za potgczenia gtosowe do sieci komoérkowych Vectra — optata za minute potaczenia

Optata za potgczenia gtosowe lokalne, strefowe i miedzystrefowe — optata za minute potaczenia

Optata za potgczenia gltosowe do pozostatych sieci komoérkowych w Polsce — optata
za minute potgczenia

Optata za potgczenia wideo do sieci komérkowych w Polsce — optata za minute potaczenia

Potgczenia naliczane sg sekundowo.

Optata
0,09 zt
0,19 zt

0,19 zt

0,29 zt

Optaty za potgczenia krajowe naliczane sg wylgcznie w sytuacji gdy pakiet minut w ramach posiadanego planu

taryfowego i zostat wyczerpany lub nie obejmuje danego rodzaju/kierunku potaczenia.

B. Optaty za krajowe wiadomosci SMS i MMS oraz transmisje danych

Nazwa optaty

Optata za wiadomos$¢ SMS do sieci komérkowych w Polsce — opfata za jedng wiadomos$é
Optata za wiadomos$¢ MMS do sieci komérkowych w Polsce — optata za jedng wiadomosc¢
Optata za wiadomos$¢ SMS do sieci stacjonarnych w Polsce — optata za jedng wiadomo$¢

Optata
0,09 zt
0,19 z
0,19 z

Optaty za krajowe wiadomosci SMS do sieci komorkowych naliczane sg wytgcznie w sytuacji gdy pakiet wiadomosci
SMS w ramach posiadanego Planu taryfowego zostat wyczerpany lub nie obejmuje danego rodzaju/kierunku

pofaczenia.

C. Optaty za potaczenia glosowe z numerami informacyjnymi

Nazwa optaty

*9191 (Centrum Obstugi Klienta Vectra) — optata za minute potgczenia, naliczanie sekundowe

*9292 (obstuga techniczna Telefonii Komérkowej Vectra) — optata za minute potgczenia,
naliczanie sekundowe

*9393 (centrum obstugi Klienta biznesowego Vectra) — optata za minute potgczenia,
naliczanie sekundowe

601 601 601 (Centrum Telemarketingu Vectra) — optata za minute potgczenia,
naliczanie sekundowe

801 080 180 (Centrum Obstugi Klienta Vectra) — optata za minute potaczenia, taryfikacja
co 60 sekund

118913 (OgdInokrajowe Biuro Numeréw ORANGE S.A.) — opfata za minutg potaczenia,
taryfikacja co 60 sekund

118000 (numer informacyjny ORANGE S.A.) — opfata za minute potgczenia, taryfikacja
co 60 sekund

118112 (Informacja o numerach alarmowych ORANGE S.A.) — optata za minute potgczenia,
taryfikacja co 60 sekund

118712 (Infolinia ORANGE S.A. dla klientéw rosyjskojezycznych) — optata za minute potgczenia,
taryfikacja co 60 sekund

118800 (Informacja o krajowych numerach infolinii ORANGE S.A.) — optata za minute potaczenia,
taryfikacja co 60 sekund

118811 (Informacja w jezyku obcym) — optata za minute potaczenia, taryfikacja co 60 sekund
118912 (Miedzynarodowe Biuro Numeréw) — optata za minute potaczenia, taryfikacja co 60 sekund
118888 (Informacja dla niepetnosprawnych) — optata za minute potaczenia, taryfikacja co 60 sekund
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2,00 zt
2,00 zt
2,00 zt
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D. Optaty za potaczenia gtlosowe ze skroconymi numerami ustugowymi krajowymi

Nazwa optaty Optata
Nazwa optaty Optata 605 706 xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund 2,46 zt
skrécone numery, zaczynajgce sig od 19 (np. 19XXX — 5 cyfr) — opfata za minute potgczenia, 0.30 605 707 xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund 2,58 zt
naliczanie sekundowe ’ ; : -
Potaczenie z numerem 19757 — informacja kolejowa — optata za minute potgczenia, 157 7t 605 708 xxx — optata za minute potaczenia, taryfikacja co 60 sekund 4252
naliczanie sekundowe ' 605 709 xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund 4,92 zt
W przypadku niektorych skréconych numeréw ustugowych stawka i sposéb naliczania optaty moga by¢ inne.
W takim przypadku Abonent zostanie poinformowany o stawce i sposobie naliczania optaty specjalng zapowiedzig F. Oplaty za potqczenia g]osowe i wideo z numerami specjamymi

stowng. Rozlgczenie sie Abonenta w trakcie odstuchiwania tej zapowiedzi (1j. przed uzyskaniem potaczenia z ustuga)

S ) - h (x oznacza dowolng cyfre z zakresu 0-9)
spowoduje, ze zadna optata nie zostanie naliczona.

Nazwa optaty Optata
E. Optaty za potaczenia glosowe z numerami ustug z dodatkowym swiadczeniem, *40x — oplata z polgczenie 0,62 7t
audiotekst, infolinii *41x — optata z potgczenie 1,23 zt
(x oznacza dowolng cyfre z zakresu 0-9)
*42x — opfata z potgczenie 2,46 zt
Nazwa optaty Optata
700 1xx xxx, 701 1xx xxx, 702 1xx xxx, 703 1xx xxx, 705 1xx xxx, 706 1xx xxx, 707 1xx xxX, 0.35 7t 43x ~ optata z polgczenie 369z
708 1xx xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund ' *44x — optata z potgczenie 4,92 zt
700 2xx xxX, 701 2xx xxx, 702 2xx xxx, 703 2xx xxx, 705 2xx xxx, 706 2xx xxx, 707 2XX XXX :
) ) ) ) ) ) : *45x — opt t 15 2t
708 2xx xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund 1,29 zt 5x — optata z potgczenie 6,152
700 3xx xxx, 701 3xx xxx, 702 3xx xxx, 703 3xx xxx, 705 3xx xxx, 706 3xx xxx, 707 3xx XxXx, 208 2t “46x — optata z potaczenie 7,38 zt
708 3xx xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund ’ *47x — opfata z potaczenie 8,61 zt
700 4xx xxx, 701 4xx xxx, 702 4xx xxx, 703 4xx xxx, 705 4xx xxx, 706 4xx xxx, 707 4xx XxXx, 258 71 “48 \ \ . 084 21
708 1xx xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund ’ X — oplata z poiaczenie 04 2
700 5xx xxx, 701 5xx xxX, 702 5xx xxx, 703 5xx XXX, 705 5xx xxX, 706 5xx xxx, 707 5xX XXX, *49x — optata z potgczenie 11,07 zt
708 5xx xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund 3,69
P ¢ poa ! ) *70x — optata za minute pofaczenia, taryfikacja co 60 sekund 0,62 zt
700 6xx xxx, 701 6xx xxx, 702 6xx xxx, 703 6xx xxX, 705 6xx xxx, 706 6xX xxx, 707 6xXX XXX, 4.95 74 - - -
708 6xx xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund ’ *71x — optata za minute potaczenia, taryfikacja co 60 sekund 1,23z
700 7xx xxx, 701 7xx xxx, 702 7xx xxx, 703 7xx xxx, 705 7xx xxx, 706 7xx xxx, 707 7xx XxXx, *72x — optata za minutg potgczenia, taryfikacja co 60 sekund 2,46 zt
) ) o 4,92 zt ’ ’
708 7xx xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund 3 - it " = tarvikac 60 sekund 3692
700 8xx xxx, 701 8xx xxx, 702 8xx xxx, 703 8xx xxx, 705 8xx xxx, 706 8xx xxx, 707 8xx XxxX, 7692t X — oprata za minute pofgczenia, tarylikacja co sekun il
708 1xx xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund ’ *74x — optata za minute potaczenia, taryfikacja co 60 sekund 4,92 zt
700 9xx xxx, 701 9xx XxX, ‘702 9XX XXX, 703 9xx_xxx_, 705 9xx xxx, 706 9xx xxx, 707 9xx XxX, 9.99 74 *75x — opfata za minute potaczenia, taryfikacja co 60 sekund 6,15 zt
708 9xx xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund ’ : : :
I e p——— 0712 76x — optata za minute potaczenia, taryfikacja co 60 sekund 7,38 zt
704 1xx xxx — oplata za polaczenie 143 21 77x — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund 8,61zt
I e pp—— 2,50 2t 78x — optata za minute potaczenia, taryfikacja co 60 sekund 9,84 zt
704 3xx xxx — oplata za polaczenie 3.92 21 79x — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund 11,07 zt
704 4xx xxx — optata za potaczenie 4,99z G. Oplaty za wiadomosci SMS i MMS na numery specjalne
704 5xx xxx — optata za potgczenie 6,42 zt (x oznacza dowolny cigg cyfr, z zastrzezeniem, ze numer specjalny SMS lub MMS moze mie¢ maksymalnie 6 cyfr)
704 6xx xxx — optata za potgczenie 9,99 zt Nazwa optaty Optata
704 7xx xxx — optata za potgczenie 12,48 zt 1919 (Centrum SMS Vectra) — optata za jedng wiadomos$¢ 0,09 zt
704 8xx xxx — optata za potgczenie 24,61zt 80x — opfata za jedng wiadomosc 0,00 zt
704 9xx xxx — oplata za potaczenie 35,31zt 810x — opfata za jedng wiadomo$¢ 0,12 zt
800 xxx xxx — opfata za minutg potaczenia, taryfikacja co 60 sekund 0,00 z 815x — optata za jedng wiadomos¢ 0,18z
801 xxx xxx — optata za minute potgczenia, taryfikacja co 60 sekund 0,24 zt 820 — optata za jedng wiadomos¢ 0,252zt
25x — opfat jed iad $¢ 1zt
804 xxx xxx — opfata za minutg potaczenia, taryfikacja co 60 sekund 0,62 zt 825x - optata za jedna wiadomos¢ 0312
; ; : 830x — optata za jedng wiadomos$¢ 0,37 zt
605 705 xxx — optata za minute potaczenia, taryfikacja co 60 sekund 2,30 z
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Nazwa oplaty Opfata V. Optaty za ruch miedzynarodowy i w roamingu miedzynarodowym (potaczenia
835x — opfata za jedna wiadomosé 043 2t gtosowe i wideo, wiadomosci SMS i MMS oraz transmisja danych)

840x — optata za jedng wiadomos$¢ 0,49 zt

845x — optata za jedng wiadomosé 0,55 zt A. Wykaz stref

850x — opfata za jedng wiadomo$é 0,62 zt (dla potgczen i wiadomosci na kierunki miedzynarodowe oraz potgczen, wiadomosci i transmisji danych

realizowanych w roamingu migdzynarodowym)
70x — optata za jedng wiadomosc¢ 0,62 zt

Strefa Kraje
71x — optata za jedng wiadomos¢ 1,23 zt - ; ; ; ] - ’ ]
: . - Austria, Azory, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja,
72x — opfata za jedng wiadomos¢ 2,46 zt Strefa UE Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Ifandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa,
73x — opata za jedng wiadomos¢ 369 zt Luksemburg, Lotwa, Madera, Majotta*, Malta, Martynika, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion,
: Rumunia, Stowacja, Stowenia, St. Martin*, Szwecja, Watykan, Wegry, Wiochy, Wyspy Kanaryjskie
74x — optata za jedng wiadomosc¢ 4,92 zt

Albania, Andora, Biatoru$, Bosnia i Hercegowina, Czarnogéra, Gibraltar, Grenlandia,
75x — optata za jedng wiadomosc¢ 6,15 zt Strefa 1 Kanada, Macedonia, Motdawia**, Monako, Republika Kosowa, Rosja, San Marino, Serbia,
Stany Zjednoczone (USA), Szwajcaria, Turcja, Ukraina**, Wielka Brytania, Wyspy Owcze

76x — optata za jedng wiadomosc¢ 7,38 zt
77x — oplata za jedng wiadomos¢ 8,612 Strefa 2 Reszta Swiata
78x — opfata za jedng wiadomo$é 9,84 zt Strefa 3 Sieci satelitarne
79x — optata za jedng wiadomos¢ 11,07 zt * Dla potagczen i wiadomosci na kierunki miedzynarodowe.
900 1t ed iad L, 0622 ** Dla potgczen, wiadomosci i transmisji danych w roamingu miedzynarodowym stosowane sg rozliczenia dla Strefy UE.
x — optata za jedng wiadomo$c¢ ,62 2| ) ) e
P Jedna Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo do zablokowania potgczen z niektérymi krajami w ramach Strefy 2 lub
901x — opfata za jedng wiadomosé 1,23zt niektérych potgczen migdzynarodowych.
902x — optata za jedng wiadomos¢ 2,46 zt
903x — optata za jedng wiadomosc 3,69 2t B. Optaty za potaczenia na kierunki miedzynarodowe wykonywane z Polski
904x — optata za jedng wiadomos¢ 4,92 zt = —

- - — Optata brutto za potaczenia glosowe Optata brutto za potaczenia wideo
905x — optata za jedng wiadomosc 6,15 zt Kierunek potaczenia — opfata za minute potaczenia, — optata za minute potaczenia,
906x — opfata za jedng wiadomosé 738 zt taryfikacja co 30 sekund taryfikacja co 30 sekund
907x — oplata za jedng wiadomosé 8,61zt Do Strefy UE 1,00zt 2,00 zt
908x — optata za jedng wiadomosé 9,84 zt Do Strefy 1 2,00 zt 2,00 zt
909x — optata za jedng wiadomos$¢é 11,07 zt Do Strefy 2 4,00 zt 4,00 zt
910x — optata za jedng wiadomos¢ 12,30 zt Do Strefy 3 10,00 zt 10,00 zt
911x — optata za jedng wiadomos¢ 13,53 zt
912x — optata za jedng wiadomos¢ 14,56 zt Promocyjne optaty za potagczenia wykonywane z Polski — obowiazujg do 30.06.2026 r.
913x — opfata za jedng wiadomos¢ 15,99 zt Optata brutto za potaczenia glosowe Optata brutto za potaczenia wideo

B ; ” Kierunek potaczenia — opfata za minute potaczenia, — opfata za minute potaczenia,
914x - opfata za jedna wiadomos¢ 17,22 taryfikacja co 30 sekund taryfikacja co 30 sekund
915x — optata za jedna wiadomos¢ 18,45 2t Wielka Brytania, Gibraltar 1,00 2t 2,00 zt
916x — optata za jedng wiadomos¢ 19,68 zt
917x — optata za jedng wiadomos$¢ 20,91 zt
918x — optata za jedna wiadomosé 22.14 74 C. Optaty za wiadomosci SMS i MMS na kierunki miedzynarodowe wysytane z Polski
EEE
920x — optata za jedng wiadomos$¢ 24,60 zt

Do Strefy UE 1zt 00 zt
921x — optata za jedng wiadomos$¢ 25,83 zt o Strefy U 0,312 3,002
922x — optata za jedng wiadomos$¢é 27,06 zt DolStrefy 0,502t 3,00z
923x — optata za jedng wiadomosé 28,29 zt Do Strefy 2 0,50 zt 3,00 zt
924x — optata za jedng wiadomosé 29,52 zt Do Strefy 3 0,50 zt 3,00 zt
925x — optata za jedng wiadomos$¢ 30,75 zt
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Promocyjne optaty za wiadomosci SMS i MMS na kierunki miedzynarodowe

wysytane z Polski — obowigzujg do 30.06.2026 r.

Optata brutto za wiadomos¢ SMS Optata brutto za wiadomosé MMS
— opfata za jedng wiadomos¢é — opfata za jedng wiadomos¢é

Wielka Brytania, Gibraltar 0,31 zt 3,00 zt

Kierunek potaczenia

D. Optaty detaliczne za potaczenia glosowe realizowane w roamingu
miedzynarodowym

Optata brutto Optata brutto Optata brutto Optata brutto
K o w Strefie UE w Strefie 1 w Strefie 2 w Strefie 3
feru pota ! — optata za minute — optata za minute — optata za minute — optata za minute

potaczenia potaczenia potaczenia potaczenia
Do Polski 0,19 z 5,00 z 7,00 zt 15,00 zt
Do Strefy UE 0,19 z 7,00 zt 9,00 zt 15,00 zt
Do Strefy 1 7,00 zt 7,00 z 9,00 zt 15,00 zt
Do Strefy 2 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt 15,00 zt
Do Strefy 3 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt
Potaczenie
gtosowe 0,00 z 1,00 zt 4,00 zt 5,00 zt
przychodzace

Optaty za potgczenia naliczane sg wytgcznie w sytuacji gdy pakiet minut w ramach posiadanego planu taryfowego
zostat wyczerpany lub nie obejmuje danego rodzaju/kierunku potaczenia.

Dla ustug rozliczanych wedtug optat detalicznych w Strefie UE Dostawca Ustug nie stosuje optat dodatkowych
wymienionych w tabeli V.H (Optaty dodatkowe w roamingu w ramach Strefy UE).

Minuty dla potgczen glosowych wychodzgcych w roamingu miedzynarodowym w ramach Strefy UE oraz ze Strefy UE
do Polski naliczane sg sekundowo.

Potgczenia gtosowe wychodzace i przychodzgce w roamingu miedzynarodowym poza Strefg UE sg naliczanie za
kazde rozpoczete 30 sekund.

Promocyjne optaty za potaczenia glosowe, potaczenia wideo realizowane w roamingu
miedzynarodowym w Wielkiej Brytanii i na Gibraltarze — obowigzuja do 30.06.2026 r.
Optata brutto za potaczenie wideo

w Wielkiej Brytanii i Gibraltarze
— optata za minute potaczenia,

Opfata brutto za potaczenie glosowe
w Wielkiej Brytanii i Gibraltarze
— optata za minute potaczenia

Kierunek potfaczenia

taryfikacja co 30 sekund
Do Polski 0,19 z 5,00 zt
Do Strefy UE 0,19 z 5,00 z
Do Strefy 1 7,00 zt 7,00 zt
Do Strefy 2 10,00 zt 10,00 zt
Do Strefy 3 15,00 zt 15,00 zt
Potgczenie gtosowe 0,00 zt 1,00 zt
przychodzace
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E. Optaty detaliczne za potaczenia wideo realizowane w roamingu miedzynarodowym

Optaty za potaczenia Optata brutto Optata brutto Optata brutto Optata brutto
wideo realizowane w Strefie UE — optata w Strefie 1 — optata w Strefie 2 — optata w Strefie 3 — optata
W roamingu za minute potaczenia, | za minute potaczenia, | za minute potaczenia, | za minute potaczenia,
migdzynarodowym. taryfikacja taryfikacja taryfikacja taryfikacja
Kierunek potaczenia co 30 sekund co 30 sekund co 30 sekund co 30 sekund
Do Polski 5,00 zt 5,00 zt 7,00 zt 15,00 zt

Do Strefy UE 5,00 zt 7,00 zt 9,00 zt 15,00 zt

Do Strefy 1 7,00 zt 7,00 zt 9,00 z 15,00 zt

Do Strefy 2 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt 15,00 zt

Do Strefy 3 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt
Potaczenie glosowe 1,00 zt 1,00 zt 4,00 zt 5,00 zt
przychodzace

Potaczenia wideo realizowane w roamingu migdzynarodowym sg naliczanie za kazde rozpoczete 30 sekund.

F. Optaty detaliczne za wiadomosci SMS i MMS w roamingu miedzynarodowym
Optata brutto Optata brutto Optata brutto Optata brutto

K:n(l::::ia w Strefie UE — optata w Strefie 1 — optata w Strefie 2 — optata w Strefie 3 — optata
pofa za jedng wiadomos¢ | za jedng wiadomos¢ | za jedng wiadomos¢ | za jedng wiadomosé
SMS 0,09 zt 1,00 zt 2,00 zt 4,00 zt
MMS 0,19 z 2,00 z 3,00 z 6,00 z

Dla ustug rozliczanych wedtug opfat detalicznych w Strefie UE Dostawca Ustug nie stosuje optat dodatkowych
wymienionych w tabeli V.H (Optaty dodatkowe w roamingu w ramach Strefy UE).

Promocyjne optaty za wiadomosci SMS i MMS wystane w roamingu miedzynarodowym
w Wielkiej Brytanii i na Gibraltarze — obowigzuja do 30.06.2026 r.

Kierunek potaczenia Optata brutto w Wielkiej Brytanii i na Gibraltarze

SMS 0,09 zt
MMS 0,19 zt

G. Optaty za transmisje danych w roamingu miedzynarodowym

Kierunek Optata Optata brutto Optata brutto Optata brutto
potaczenia w Strefie UE w Strefie 1 w Strefie 2 w Strefie 3
Bezptatnie w ramach
limitu transmisji danych
W roamingu migdzyna-
rodowym w Strefie UE*

Transmisja Danych 1,81 zt/ 100 kB 2,72 zt/ 100 kB 4,54 zt/ 100 kB

*Po przekroczeniu limitu transmisji danych w roamingu miedzynarodowym w Strefie UE optaty naliczane sa wediug
stawki regulowanej okreslonej w tabeli V.H. do wyczerpania ogéinego limitu danych dla danego pakietu.

Promocyjne optaty za transmisje danych w roamingu miedzynarodowym
w Wielkiej Brytanii i na Gibraltarze — obowigzujg do 30.06.2026 r.

Klerunek_ Optata brutto w Wielkiej Brytanii i na Gibraltarze
potaczenia
Transmisja Danych 29zt/1GB
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H. Optaty dodatkowe w roamingu w ramach Strefy UE

W ramach Polityki Uczciwego Korzystania z Roamingu Dostawca Ustug moze doliczy¢ dla poszczegdlnych ustug
optaty dodatkowe, o ktérych mowa ponizej w przypadku stwierdzenia niewtasciwego lub niestandardowego
korzystania z ustug, tj.:

» gdy w tgcznym okresie 4 miesiecy dana Karta SIM/USIM byta zalogowana do sieci partneréw roamingowych
w panstwach Strefy UE przez ponad potowe tego okresu i uzycie poszczegdlnej ustugi w roamingu
miedzynarodowym na terytorium Unii Europejskiej byto wieksze niz na terytorium Polski, przy czym przed
naliczeniem optat dodatkowych Operator poinformuje o tym fakcie Abonenta za posrednictwem wiadomosci SMS,
dajac dwutygodniowy termin na zmiane schematu korzystania;

Nazwa ustugi
,Juz w zasiegu” (potgczenie gtosowe)
Automatyczna konfiguracja telefonu

Rozmowa konferencyjna gtosowa

Wykaz potaczen w formie wydruku — zlecenie state, optata
miesieczna

Wykaz potaczen w formie wydruku — zlecenie jednorazowe,
optata jednorazowa

%) vectra

Optata brutto za ustuge
w ramach optaty Abonamentowe;j

w ramach optaty Abonamentowej

opfata jak za potaczenie gtosowe/wideo

5,00 zt

5,00 z

Optata za przekierowanie potgczen przychodzgcych naliczana jest zgodnie z niniejszym Cennikiem zaleznie od

rodzaju potagczenia oraz wybranego numeru docelowego.

» korzystania kolejno z wielu Kart SIM/USIM albo dtugiej nieaktywnosci Karty SIM/USIM, uzytkowanej gtéwnie,

a nawet wytgcznie w roamingu miedzynarodowym na terytorium panstw Strefy UE;

Optata za rozmowe konferencyjng gtosowg naliczana jest zgodnie z niniejszym Cennikiem niezaleznie dla kazdego
potgczenia w zaleznosci od jego rodzaju oraz wybranego numeru docelowego. W ramach rozmowy konferencyjnej
gtosowej moze by¢ wykonywanych maksymalnie 5 potgczen wychodzacych.

+ gdy Karty SIM/USIM byly przedmiotem zorganizowanej odsprzedazy na rzecz oséb niezamieszkujacych Polski
oraz nieposiadajgcych z nig statych powigzan, wigzacych sie z czgstg obecnoscia na jej terytorium przez dtuzszy
czas w celu umozliwienia korzystania z ustug w roamingu migdzynarodowym na terytorium Unii Europejskiej
do celéw innych niz okresowe podréze poza Polska.

Dodatkowo Dostawca Ustug moze nalicza¢ nizej wymienione optaty dodatkowe w razie nie podlegania Abonenta
pod Polityke Uczciwego Korzystania — tj. w razie braku zamieszkiwania przez Abonenta w Polsce lub nie majacego
z Polskg statych powigzan, stwierdzonych przy zawieraniu Umowy lub po jej zawarciu.

Optaty dodatkowe naliczane w wyzej wymienionych sytuacjach:

Rodzaj potaczenia Optata dodatkowa

Potgczenie glosowe wychodzace

w roamingu miedzynarodowym w Strefie UE 0,098 2t za minute potaczenia wychodzacego

Wiadomosci SMS wychodzgce w roamingu

miedzynarodowym w Strefie UE Uil s B

Potgczenie gtosowe przychodzgce

w roamingu miedzynarodowym w Strefie UE 0,01 zt za minute polgczenia odebranego

Transmisja danych w Roamingu

Miedzynarodowym w Strefie UE 5,82 zt za 1 GB transmisji danych

Szczegotowe zasady Polityki Uczciwego Korzystania z Roamingu migdzynarodowego w Strefie UE opisane sg
w Regulaminie Szczegétowym Swiadczenia Ustug Mobilnych przez Vectra.

VI. Optaty za Ustugi Dodatkowe oraz pozostate optaty
A. Optaty za Ustugi Dodatkowe

Nazwa ustugi Optata brutto za ustuge

Poczta gtosowa w ramach optaty Abonamentowej
Blokada prezentacji wtasnego numeru (CLIR) w ramach optaty Abonamentowej
Przekierowanie potgczenia przychodzacego optata jak za potgczenie gtosowe/wideo
Blokady potgczen w ramach optaty Abonamentowej
Zawieszenie potgczenia glosowego w ramach optaty Abonamentowej
Informacja o potaczeniu oczekujgcym (gtosowym) w ramach optaty Abonamentowej

Informacja o prébie potgczenia gtosowego w ramach optaty Abonamentowej
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B. Pozostate optaty

Nazwa ustugi

Zmiana Abonenta — Cesja (Optata z tytutu przeniesienia praw
i obowigzkow wynikajgcych z Umowy o $wiadczenie Ustug

Optata za ustuge

- / . . 30,00 zt
Telekomunikacyjnych ponoszona przez osobe, ktéra wstepuje
w prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy)
Zmiana Numeru MSISDN (numeru telefonu) 36,90 zt
Wymiana Karty SIM/USIM z przyczyn lezacych po stronie Abonenta 30,00 zt

Wymiana Karty SIM/USIM wadliwej lub skradzionej

(wymagany dokument potwierdzajacy przyjecie zgtoszenia kradziezy
przez organy $cigania)

Wysyitka duplikatu/kopii dokumentu przesytkg pocztowa.

w ramach optaty Abonamentowe;j

Optata za kazdy dokument 4992

Aktywacja karty SIM 150,00 zt
Optata za nieterminowy zwrot sprawnego Urzgdzenia Abonenckiego 60,00 zt
Optata za niezwrécony/uszkodzony modem/router LTE 240,00 zt
Optata za niezwrécony/uszkodzony modem/router 5G 330,00 zt

VIl. Uwagi

Wszystkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego Cennika wielkg literg sg zdefiniowane w Regulaminie
$wiadczenia ustug przez Vectra S.A. oraz Regulaminie Szczegétowym Swiadczenia Ustug Mobilnych przez Vectra S.A.

Wszystkie podane ceny sg cenami brutto i wyrazone sg w ztotych polskich.

vectra.pl

0 6

Telefonia V0D TV Smart

CNO04 2.24



